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การผลิต
สินค้าและบริการ



รายงาน

กระบวนการในการแปรสภาพปัจจัยการผลิตต่าง ๆ ให้กลายเป็น

ผลผลิตที่เรียกว่า สินค้าและบริการ 

การผลิต



บริการการผลิตสินค้า
ตัวอย่าง



ทรัพย์ที่มีเจ้าของ มีต้นทุน

การผลิต มีมูลค่า ต้องมี

การซื้อหรือแลกเปลี่ยน

แบ่งได้เป็น 2 ประเภท

ทรัพย์ที่ไม่มีเจ้าของ ไม่มีมูลค่า

ไม่ต้องซื้อหรือแลกเปลี่ยนเพื่อ

ให้ได้มา เป็นทรัพย์ที่มีอยู่เอง

ตามธรรมชาติ เช่น แสงแดด

ลม อากาศ น้ำฝน 

เศรษฐทรัพย์
(Economic Goods)

ทรัพย์เสรี
(Free Goods)



ทรัพย์ที่มีเจ้าของ มีต้นทุน

การผลิต มีมูลค่า ต้องมี

การซื้อหรือแลกเปลี่ยน

แบ่งได้เป็น 2 ประเภท

เศรษฐทรัพย์
(Economic Goods)

สินค้าเอกชน
(Private goods)

สินค้าสาธารณะ
(Public goods)

สินค้าและบริการที่แยกการ
บริโภคออกจากกันได้ และ
กีดกันผู้อื่นไม่ให้มาใช้ร่วมได้

สินค้าและบริการที่บริโภคร่วม
กันได้ และกีดกันผู้อื่นได้ยาก



เศรษฐทรัพย์
(Economic Goods)

สินค้าเอกชน
(Private goods)

สินค้าสาธารณะ
(Public goods)

ตัวอย่างเช่น
เสื้อผ้า อาหาร ของใช้ส่วนตัว

ตัวอย่างเช่น
สาธารณูปโภค ขนส่งมวลชน



แรงงาน

ปัจจัยการผลิต
factors of productionfactors of production

ทุน ที่ดิน

ผู้ประกอบการ



ทุน (Capital)ทุน (Capital)

สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเพื่อการผลิต หรือจัดส่ง

สินค้าและบริการ เช่น เครื่องจักร โรงงาน วัสดุ

อุปกรณ์ หรือวัตถุดิบที่จำเป็นต้องใช้ในการผลิต

ผลตอบแทนที่ได้รับ คือ ดอกเบี้ย



ที่ดิน (Land)ที่ดิน (Land)

ที่ดิน ไว้สำหรับการก่อตั้งโรงงาน หรือสถานที่ผลิต

และในขณะเดียวกันก็ยังมีทรัพยากรธรรมชาติอื่น ๆ

ที่พบในที่ดิน เช่น แร่ธาตุ น้ำ น้ำมัน ถ่านหิน 

ผลตอบแทนที่ได้รับ คือ ค่าเช่า



แรงงาน (Labor)แรงงาน (Labor)

ในทางเศรษฐศาสตร์หมายถึง แรงงานมนุษย์

ที่นับรวมถึง สติปัญญา ความรู้ความสามารถ

แรงกาย ที่ใช้ในกระบวนการผลิต

ผลตอบแทนที่ได้รับ คือ ค่าจ้าง



ประเภทของ
แรงงาน

แรงงานฝีมือ

(Skilled Labor)  

เช่น นักวิชาการ แพทย์ พยาบาล

แรงงานกึ่งฝีมือ 

(Semi-skilled Labor)

เช่น ช่างไม้ ช่างปูน ช่างไฟ

แรงงานไร้ฝีมือ

(Unskilled Labor)

เช่น กรรมกร ผู้ใช้แรงงาน



ผู้ประกอบการ (Entrepreneur)ผู้ประกอบการ (Entrepreneur)

ผู้ที่มีหน้าที่ในการนำเอาปัจจัยการผลิตมา

รวมเข้าไว้ด้วยกัน เพื่อทำการผลิตสินค้าและ

บริการ

ผลตอบแทนที่ได้รับ คือ กำไร



ผู้
ประกอบ

การ

แรงงาน

ทุน

ที่ดิน

ปัจจัยการผลิตปัจจัยการผลิต

สินค้าและบริการ

factors of productionfactors of production



ทุน

ที่ดิน แรงงาน

ผู้ประกอบการ



ทุน

ที่ดิน แรงงาน

ผู้ประกอบการ



ทุน

ที่ดิน แรงงาน

ผู้ประกอบการ



ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการผลิต
สินค้าและบริการ

ราคาของปัจจัยการผลิต (ต้นทุนต่ำ กำไรสูง)
(ต้นทุนสูง กำไรน้อย)

ราคาสินค้าชนิดอื่น (เลือกขายของที่กำไรดี)

เทคโนโลยีการผลิต (เทคโนโลยีดี ต้นทุนต่ำลง)

ภาษี (อัตราภาษีสูง ต้นทุนสูงขึ้น)

สภาพอากาศ (มักมีอิทธิพลต่อการเกษตร)

ความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภค 



หลักการผลิต
สินค้าและบริการ
อย่างมีคุณภาพ

คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม

ซื่อสัตย์ต่อผู้บริโภค

คำนึงถึงความปลอดภัย
ของลูกค้า

มีจรรยาบรรณ

มีการวางแผน

ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า



ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

ขององค์กร ดำเนินกิจการภายใต้หลักจริยธรรม

และการจัดการที่ดี โดยรับผิดชอบสังคมและ

สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

อันนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน

Corporate Social
Responsibility

(CSR)



1.การกำกับดูเเลกิจการที่ดี

2.การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม

3.การเคารพสิทธิและการปฎิบัติต่อเเรงงานอย่างเป็นธรรม

4.ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

5.การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

6.การดูเเลรักษาสิ่งเเวดล้อม

7.การเผยเเพร่นวัตกรรมจากการดำเนินความรับผิดชอบต่อสังคม

8. การจัดทำรายงานด้านสังคมและสิ่งเเวดล้อม

หลักแนวคิดของ CSR



ตัวอย่างโครงการตามหลักแนวคิด CSR

มูลนิธิสตาร์บัคส์
โครงการมอบลูกฟุตบอล

ของ King Power



ชิ้นงาน
คุณคือ “ผู้ประกอบการ” ที่กำลังจะสร้างกิจการของตัวเอง

โปรดวางแผนธุรกิจของคุณผ่าน 3 ข้อ ดังต่อนี้

1.ผลิตอะไร วาดภาพ อธิบายถึงสินค้าหรือบริการที่คุณต้องการผลิต

2.ผลิตอย่างไร อธิบายถึงปัจจัยการผลิตที่จำเป็น (ทุน ที่ดิน แรงงาน ผู้ประกอบการ)

3.ผลิตเพื่อใคร ใครคือกลุ่มลูกค้าของคุณ มีแผนการขายอย่างไร



งานกลุ่ม
การผลิต
สินค้าและ
บริการ



ลักษณะ
การผลิตสินค้าและบริการในท้องถิ่น

ลักษณะ
การผลิตสินค้าและบริการในท้องถิ่น
1.การผลิตในครัวเรือน ผลิตสินค้าและบริการโดยสมาชิกในครอบครัว มักเป็นกิจการ

ขนาดเล็ก ต้นทุนไม่สูงมาก ขั้นตอนการผลิตไม่ซับซ้อน มีเป้าหมายเน้นการหารายได้เข้าสู่

ครอบครัว

2.การรวมกลุ่มในรูปแบบต่าง ๆ เช่น วิสาหกิจชุมชน กลุ่มแม่บ้าน ที่นำสินค้าในท้องถิ่น

มาแปรรูปจนเกิดเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน



   เทคโนโลยี หมายถึง สิ่งที่มนุษย์หรือพัฒนาขึ้นเพื่อแก้ปัญหา ตอบสนองความต้องการ

หรือเพิ่มความสามารถในการทำงานของมนุษย์

   รวมไปถึงการใช้ประโยชน์จากภูมิปัญญาท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ เช่น การเลือกใช้วัสดุ

เครื่องมือเครื่องใช้ที่สร้างขึ้นเฉพาะตัว 

   ซึ่งภูมิปัญญาไทยเป็นสิ่งที่ได้รับการถ่ายทอด และปรับปรุงจนเกิดเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ

ตัวของแต่ละชุมชน จนเกิดเป็นการพัฒนาสินค้าและบริการ

เทคโนโลยี
ที่มีผลต่อการผลิตสินค้าและบริการ

เทคโนโลยี
ที่มีผลต่อการผลิตสินค้าและบริการ



ตัวอย่างสินค้า
ในท้องถิ่น



สินค้าโอทอป (OTOP)

หรือโครงการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ถือ

เป็นนโยบายที่ก่อกำเนิดขึ้นมา เพื่อกระตุ้น

เศรษฐกิจของประเทศไทย โดยได้นำ

ภูมิปัญญาของชาวบ้านแต่ละจังหวัด ที่มี

เอกลักษณ์ไม่ซ้ำใครมาแปรรูปเป็นสินค้าที่

หลากหลาย อาทิ อาหาร, งานหัตถกรรม,

งานจักสาน รวมถึง งานถักทอ



ประโยชน์ของการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
ผลิตสินค้าและบริการ

ลดระยะเวลาและ

แรงงาน แต่ได้

ปริมาณเพิ่มขึ้น
สร้างความพึงพอใจให้

กับผู้บริโภคด้วยเทคนิค

การออกแบบใหม่ๆ

เพิ่มพื้นที่ในการ

โปรโมทสินค้าและ

บริการ

ช่วยการจัดการระบบ

ให้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น
ช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

ขนส่ง



หลักการผลิตสินค้าและบริการ
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม

ผลิตอะไร

ผลิตอย่างไร

ผลิตเพื่อใคร

เป็นธรรม

มีคุณภาพ

เหมาะสม

การพัฒนาที่ยั่งยืน

คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม

ใช้พลังงานอย่าง

เหมาะสม



ขอบคุณค่ะ


